
CGS EVENTS
ORGANIZADO POR

Esta agenda es dinámica. Los temas y horarios pueden variar. Visite nuestro sitio web para revisar la última versión disponible.

Agenda
V2



La industria del gaming en Perú ha crecido
significativamente, generando $156 millones en 2023 y
proyectando superar los $208 millones en 2028. Este
auge ha llevado a una mayor regulación tributaria, y a
partir de 2025, los juegos online estarán sujetos a una
tasa impositiva del 12%, similar a los casinos
tradicionales. La SUNAT también aplicará estos
impuestos a las apuestas en esports.

Estas medidas buscan regular y fiscalizar el sector, pero
han generado debate sobre su impacto en la industria.

En en este contexto que CGS Lima llega a Perú durante
la semana del juego para fomentar el conocimiento, la
discusión y la exploración de oportunidades en el
sector.

Por ello, lo invitamos a ser parte de este encuentro,
donde juntos exploraremos los desafíos y
oportunidades que definirán el futuro del gaming en
Perú.

Por qué
CGS 
Lima?



Bienvenida e introduction a CGS Lima 2025, con invitados muy especiales.

Entrega de credenciales, networking y café de bienvenida.

SESIÓN 2  |  HACIA UN MERCADO REGULADO Y SEGURO: DESAFÍOS
Y AVANCES CONTRA EL JUEGO ILEGAL

SESIÓN 1  |  BIENVENIDA

Analizar los desafíos y avances en el proceso de regulación del mercado de
juegos de azar, destacando las estrategias y medidas implementadas para
combatir el juego ilegal. Se busca generar un espacio de diálogo entre
reguladores, operadores y expertos del sector, con el fin de fortalecer el
marco normativo, promover la transparencia y garantizar un entorno de
juego seguro y responsable.

OBJETIVO GENERAL
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09h00 – 09h15 

08h00 – 08h45 

09h20 - 10h00

SESIÓN 3 |  INNOVACIONES TECNOLÓGICAS EN IGAMING Y EL
FUTURO DE LOS CASINOS FÍSICOS Y ONLINE

Explorar la convergencia entre los casinos físicos y online, analizando
cómo la evolución tecnológica y las expectativas de los jugadores están
redefiniendo la industria, así como las estrategias clave para garantizar
una experiencia de juego innovadora y competitiva.

OBJETIVO GENERAL

10h05 - 10h40



SESIÓN 4  |  MARCO REGULATORIO Y TRIBUTARIO ACTUAL

Analizar las nuevas regulaciones y el marco tributario vigente en Perú,
evaluando su impacto en las operaciones de las empresas de gaming y su
adaptación a los desafíos y oportunidades que presentan en un mercado
en constante evolución.

OBJETIVO GENERAL
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10h45 – 11h15 

11h20 - 11h50

SESIÓN 5  |   ESTRATEGIAS OPERATIVAS PARA LA 
RETENCIÓN DE CLIENTES

Explorar las estrategias operativas más efectivas para la retención de
clientes en el sector del gaming, enfocándose en técnicas y mejores
prácticas para fortalecer la lealtad y el compromiso de los jugadores, y
garantizar una experiencia personalizada y sostenible.

OBJETIVO GENERAL

11h55 - 13h20

Coffee Break & Networking 

13h25 – 14h25 Almuerzo Ejecutivo



SESIÓN 6 |  PROGRAMAS DE AFILIADOS EFECTIVOS

Examinar las mejores prácticas en el desarrollo y gestión de programas de
afiliados efectivos, identificando cómo pueden impulsar el crecimiento del
sector del gaming y maximizar la adquisición de nuevos usuarios,
mediante estrategias de colaboración y marketing de alto impacto.

OBJETIVO GENERAL
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14h30 - 15h00

SESIÓN 7  |   MARKETING DIGITAL EN LA INDUSTRIA DEL GAMING

Analizar las estrategias de marketing digital más efectivas para atraer y
retener jugadores en plataformas de iGaming y casinos, explorando
tácticas innovadoras de segmentación, personalización y fidelización que
potencien el crecimiento y la competitividad en un mercado altamente
dinámico.

OBJETIVO GENERAL

15h35 - 16h05

16h10 – 16h50 SESIÓN 8  |   SEGURIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
EN JUEGOS ONLINE

Examinar las mejores prácticas y tecnologías en ciberseguridad para la
protección de datos en juegos online, evaluando las normativas de
privacidad y cómo su cumplimiento fortalece la integridad de las
plataformas y la confianza de los usuarios.

OBJETIVO GENERAL



SESIÓN 9 |  RESPONSABILIDAD SOCIAL Y JUEGO RESPONSABLE

Explorar las iniciativas y políticas clave para promover el juego
responsable, analizando cómo las empresas de gaming pueden mitigar los
riesgos asociados al juego problemático y fomentar un entorno seguro y
ético para los jugadores.

OBJETIVO GENERAL
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16h50 - 17h25

SESIÓN 10  |   ACTIVIDAD DE CIERRE: 
CHAT & WINE A CARGO DE PAY4FUN

En este exclusivo panel "Chat & Wine", líderes de la industria del iGaming y
expertos en regulación se reunirán en un formato interactivo y relajado
para debatir sobre el futuro del mercado peruano. Se analizará qué ha
cambiado en el sector desde las primeras discusiones regulatorias y
tributarias, qué elementos permanecen sin cambios y, sobre todo, qué
ajustes aún son necesarios para lograr un entorno regulado sostenible,
competitivo y seguro. Todo esto, acompañado de una cata de vinos que
fomentará el networking de alto nivel entre los asistentes.

El debate será enriquecido por perspectivas tanto de operadores como de
expertos en materia regulatoria y tributaria quienes compartirán sus
experiencias y proyecciones para el futuro del mercado peruano.

OBJETIVO GENERAL

17h30 - 18h30
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